
生産性向上の取り組み 利用者サービスの質の向上

職員の負担軽減

要件化

間接ケアのための時間,手間を減らす

できるだけ利用者のそばにいて支援にあたる

ペーパーレス化
ディジタル化
転記なくす

預かり金出納

パッド注文納品処理

小口現金出納

iPad

収納ケース
チェック方法

５S活動 整理,整頓,清潔,掃除,習慣化

メニュー記録

マニュアル、手順書整備

勤務シフト表
作成自動化支援

食事作り

ケア記録紙保存廃止

毎日DB自動バック
アップ保存

事務処理

一部外注化 パッドaskl,
食料品 co-op

職員不足

昼休憩時間がきちんと取れる

体重測定　 洗濯

18.生産性向上にかかる現場課題の抽出,構造化,棚卸し

記録・報告様式の工夫ICT導入

精神的身体的負担減らす

夕の引き継ぎ方法

ケアデータ入力

買い物

掃除

超過勤務をなくす

処遇改善手当配分

支援補助金支給

厚労省ガイドライン

iPadで写真
のみDB化

用具による効率化

シーツ交換

レク用品 ニコニコ,和室 ごみ袋扱い

昼休憩の取り方

ノーリフト介護

福祉用具整備

見守りカメラ

利用者と行う場合は別

綿製のタオル,シーツ類は物
干しでなく乾燥機にかける

バイタル食事
体重排泄

グラフ自動化

音声入力

ノウハウ研修

今までやってきたからにとらわれず業務を見直す

全員リビング等で計
測しiPad直接入力

車椅子
きいちご

ディジタル化

利用者への直接ケアのための時間を増やす

処遇改善申請の必須要件

腰痛予防

浴室で記入し
iPad再入力

調理職員
不在の日

入力時間短縮

ボックスシーツ使用

コードレス掃除機

これまでの取り組み

これらの他に課
題,アイデアは？

 

 

 

 
食事作り活動
は直接ケア

物置き化片付け 口が空いたまま
リビングに放置

どんな小さな工夫でもそれによって職員の負担が減り、利用者と一
緒にいる時間を少しでも増やすことができるなら取り組むべき
今後生産性向上委員会で、また別の機会にブレインストーミングを

 

課題＋

業務日誌自動化
ディジタル化iPad Calendar

業務管理

 

スケジュール

専用体重計

薬管理

録画機能？

利用者対応

17. ガイドラインに基づき委員会による取り組み クリア

未着手


